
Oggetto: Comunicazione agli interessati ai sensi dell’art. 34 del Regolamento UE 2016/679 
 

Egregio Signore/Gentile Signora, 

siamo spiacenti di comunicarLe che la nostra Organizzazione è stata oggetto di un attacco informatico 
che ha comportato l’accesso a dati personali di alcuni nostri clienti, fornitori e personale dipendente 
da parte di soggetti terzi non autorizzati. Tale attacco ha determinato la perdita di riservatezza di un 
di informazioni personali dei soggetti coinvolti. Ci riferiamo ai documenti di identità, codici fiscali e 
identificativi di contatto. 

Questa comunicazione Le è stata inviata all’indirizzo postale e/o e-mail da Lei indicato al momento 
del primo contatto tra di noi da cui poi è scaturito un rapporto contrattuale.  

L’accesso abusivo ha coinvolto i dati identificativi, i dati anagrafici, i dati di contatto di alcuni 
soggetti interessati. 

La perdita di riservatezza di tali informazioni comporta la possibilità che le stesse possano essere 
utilizzate illecitamente ed esporre i soggetti interessati a rischi, in particolare di subire frodi (es. 
phishing), perdite finanziarie o sostituzioni d’identità. 

A seguito di un anomalo traffico dati dai nostri server aziendali, sono state prontamente avviate 
accurate e approfondite attività di indagine relative alle dinamiche dell’attacco, al fine di: 

 comprendere l’estensione della violazione di sicurezza e la natura dei dati oggetto di 
violazione; 

 attivare prontamente adeguate misure tecniche, operative e organizzative volte a mitigare i 
potenziali effetti negativi; 

 bloccare ogni possibilità ulteriore di accesso abusivo ai dati personali da parte di soggetti non 
autorizzati; 

 valutare i rischi e gli impatti che la violazione di sicurezza può comportare per i soggetti 
interessati; 

 individuare ulteriori misure di garanzia per impedire che tali eventi possano verificarsi in 
futuro. 

In particolare, per la massima tutela dei diritti e delle libertà dei soggetti interessati e per la migliore 
gestione tecnico legale dell’evento, la Società si sta avvalendo del supporto di professionisti 
altamente specializzati nella materia. Al fine di porre rimedio all’incidente e prevenire che simili eventi 
si ripetano in futuro, la Società ha identificato gli strumenti oggetto dell’ attacco ed ha adeguato di 
conseguenza i sistemi di monitoraggio continuativo e di protezione da accessi abusivi. 

Rileviamo che, considerati i rischi per i diritti e le libertà fondamentali dei soggetti coinvolti, abbiamo 
provveduto a notificare all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati personali la violazione di 
sicurezza. La Società, inoltre, ha già valutato di intraprendere azioni legali nei confronti dei 
responsabili ed ha provveduto a notiziare le autorità pubbliche dei dati personali sottratti affinché  gli 
interessati abbiano idonee garanzie di difesa dinanzi ad eventuali furti di identità. 

Siamo a Sua completa disposizione per fornirle ulteriori informazioni e dettagli ai seguenti recapiti: 
tel. +39 0572 779292 (dalle ore 10:30 alle ore  12:00 e dalle 15:30 alle 17:00). Può inoltre contattare il 
ns. referente incaricato all’indirizzo email: comunicazioni@panapesca.it   

 

Con i migliori saluti. 
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